REKLAMACNY FORMULAR

BOLO NIECO INAK, NEZ STE S| PREDSTAVOVALI?

e Ak ano, na zaciatok potrebujeme niekolko formalit. Prosim, oznamte nam:
« C(Cislo objednavky (Faktlry):

e Meno a priezvisko kupujuceho/Firma:

« Kontakt, ak je iny nez v pbvodnej objednavke:

KTGR? PRODUKT REKLAMUJETE? (nazov alebo koéd tovaru)

¢0 JE DOVODOM REKLAMACIE?

Chyba produktu, popis chyby:

AKY SPOSOB RIESENIA PREFERUJETE?

Poukaz v hodnote vrateného produktu
Vratenie pefiazi na bankovy ucet:
Vymena

Oprava

DOPLNUJUCE INFORMACIE:

Ak ste dostali iny tovar, neZ ste si
objednali, alebo ak mate

k reklamaciam akékolvek otazky,
zavolajte nam na Cislo +421 908 424 606
alebo napisSte na info@sodas.sk a my Vam

vSetky pripadné otazky zodpovieme.

Ak nam spoloCne s reklamaciou posielate tovar, Pri hrubej 1luke 4A
tak ho, prosim, poSlite na adresu: 84102, Bratislava

DAKUJEME VAM ZA POSKYTNUTE INFORMACIE!

VSetko pre Vas vybavime Co najskér a Coskoro sa Vam ozveme.



