Vseobecné obchodné a reklamaéné podmienky e-shopu
www.sodas.sk

Prevadzkovatelom internetového obchodu umiestneného pod doménou sodas.sk je:
Obchodné meno: Sodas analog s.r.o.

Sidlo: Stromova 13587/9A, Bratislava — mestska ¢ast’ Nové Mesto 831 01

ICO: 55 323 405

DIC: 2121953966

IBAN: SK1711000000002944147690

Zapisany v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava llI,

Oddiel: Sro, Vlozka ¢&.: 168245 /B

E-mail:info@sodas.sk Tel. Cislo: +421 908 424 606

Clanok 1
VSeobecné ustanovenia

Tieto obchodné podmienky su vypracované v sulade so:

- zakonom ¢. 108/20024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

- zakonom €. 40/1964 Zb. Obgéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a

- s inymi relevantnymi pravnymi predpismi.

Tieto obchodné podmienky (dalej len ,Obchodné podmienky®) sa vztahuju na nakup
tovaru prostrednictvom e-shopu www.sodas.sk . Nakup tovaru v zmysle predchadzajucej
vety mézu uskutoChovat' spotrebitelia s tym, Ze spotrebitel suhlasi, Ze takto uzavreté
kupne zmluvy sa budu riadit’ tymito Obchodnymi podmienkami, dalSimi podmienkami
uvedenymi na stranke www.sodas.sk a prislusnymi pravnymi predpismi.

Obchodnikom sa v tychto Obchodnych podmienkach rozumie spoloénost Sodas analog
s. I. 0., so sidlom: Stromova 13587/9A, ICO: 55 323 405, DIC: 2121953966, zapisana
v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, viozka €. 168245/B, e-
mail: info@sodas.sk , telefonicky kontakt: +421 908 424 606 (dalej ako ,obchodnik®).

Cennik obchodnika je zverejneny na stranke www.sodas.sk a obchodnik si vyhradzuje
pravo na jeho jednostrannu aktualizaciu (dalej len ,Cennik®).

Organ dozoru: Slovenska obchodna inSpekcia (SOI).

Spotrebitefom je fyzicka osoba, ktora v suvislosti so spotrebitelskou zmluvou, z nej
vyplyvajucim zavazkom alebo pri obchodnej praktike nekona v ramci svojej
podnikatelskej Cinnosti alebo povolania.

Iné pojmy a definicie: Pojmy a definicie uvedené v Obchodnych podmienkach budu mat
vyznam, ktory: (i) je vyslovne uvedeny v tychto Obchodnych podmienkach a/alebo (ii)
na stranke www.sodas.sk, a/alebo (iii) je vyslovne uvedeny v zakone €. 108/2024 Z. z. o
ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Clanok 2
Postup pri objednavani

Spotrebitel si moze cez e-shop www.sodas.sk objednat’ akykolvek tovar, pri ktorom je
umiestnené tladidlo ,PRIDAT DO KOSIKA®, v pripade, zZe pri zobrazeni tovaru sa
nachadza odkaz na doplfiujuce informacie tykajuce sa charakteristiky, vlastnosti tovaru
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al/alebo jeho dostupnosti, ¢i podmienok dodania, predpoklada sa, Ze spotrebitel sa do
momentu odoslania objednavky oboznamil i s tymito informaciami.

Po stlageni tlagidla ,PRIDAT DO KOSIKA“ sa objednany tovar automaticky prida do
nakupného kosika, ktory je kedykolvek k dispozicii na nahliadnutie pre spotrebitela.
Vytvorenie objednavky nie je podmienené registraciou na www.sodas.sk . Spotrebitel je
povinny vyplnit do objednavkového formularu pravdivé udaje, ktoré od neho systém
vyzaduje (pric¢om plati, Ze ak spotrebitel uvedie svoje ICO, vystupuje a nakupuje ako
podnikatel, nie spotrebitel). Tieto udaje budu pouzité pre ucely vytvorenia objednavky a
nasledné plnenie zmluvy. PoCas vytvorenia objednavky je spotrebitel aj vyzvany na
poskytnutie svojich aktualne platnych kontaktnych udajov, a to telefonneho Cisla a e-
mailovej adresy, pricom tieto kontaktné udaje budu obchodnikom pouzité vyluéne na
ucely informovania spotrebitela o stave vybavenia jeho objednavky (dostupnosti tovaru,
pripraveni objednavky na vydaj a pod.).

V pripade registracie obchodnik odporuc¢a zapisat a uchovat’ prihlasovacie udaje pre
pripad buducich nakupov. Pri kazdom dalSom nakupe sa stadi pomocou svojich
prihlasovacich udajov prihlasit. Zaroven je v zaujme kazdého spotrebitela, aby si chranil
prihlasovacie udaje, kedZe ich poskytnutie inej osobe mbze znamenat jej vystupovanie
na www.sodas.sk pod menom prislusného spotrebitela.

Odoslanim objednavky spotrebitel potvrdzuje, Ze sa oboznamil a/alebo bol obchodnikom

oboznameny o:

a) hlavnych vlastnostiach tovaru a/alebo sluzbach,

b) jeho celkovej cene a ostatnych nakladoch, a to nakladoch na dodanie, resp.
dopravu, (celkova cena a naklady, dalej len ,cena®), ako aj o tom, ze tato konkrétnu
vySku ceny je povinny obchodnikovi uhradit' a Ze si zvolil vyhovujuci spésob uhrady
ceny z moznosti ponukanych obchodnikom,

c) dodacich podmienkach, vratane poskytnutia sluzby dodania, resp. dopravy (dalej
tieto sluzby len ,sprievodné sluzby“), pripadne aj o podmienkach suvisiacich s
dostupnostou tovaru, ak sa na dany tovar vztahuje akékolvek obmedzenie
spojené s jeho dostupnostou,

d) platobnych podmienkach,

e) vSeobecnych obchodnych podmienkach (a v ramci nich o zodpovednosti
obchodnika ako predavajuceho za vady tovaru, sluzieb, o podmienkach trvania
zmluvy, moznostiach alternativneho rieSenia sporov medzi spotrebiteflom a
obchodnikom).

Po vytvoreni objednavky bude tato zaregistrovana v systéme obchodnika, o ¢om bude
spotrebitel informovany e-mailovym oznamenim o prijati objednavky. Toto e-mailové
oznamenie o prijati objednavky nie je akceptovanim navrhu spotrebitefa na uzavretie
kupnej zmluvy.

Kupna zmluva sa povazuje za uzatvorenu az po prevereni spotrebitelovej objednavky
odoslanim dalSieho e-mailu, ktorého predmetom bude akceptacia objednavky zo strany
obchodnika (dalej len ,akceptovanie objednavky“), alebo odoslanim e-mailového
potvrdenia o tom, Ze tovar je pripraveny na vyzdvihnutie, resp. ze bol expedovany,
pricom jej predmetom je dodanie v objednavke Specifikovaného tovaru a poskytnutie
sprievodnych sluzieb za tam uvedenu cenu, a to vSetko za podmienok uvedenych na
stranke www.sodas.sk a v tychto Obchodnych podmienkach.

E-shop www.sodas.sk umozriuje spotrebitefom pristup k informaciam o stave ich
objednavok (najméa zaregistrovanie, prijatie, Uhrada, expedovanie a pod.) po autoriz&cii
ich prihlasovacimi udajmi.
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Clanok 3
Platobné podmienky

=V pripade objednavky s uhradou vopred ma spotrebitel rdzne moznosti uhrady, a to:

a) platobné brany vybranych bank a platobné systémy/sluzby GooglePay, ApplePay,

b) manualna uhrada potrebnej sumy bankovym prevodom alebo priamym vkladom
na bankovy ucet uvedeny v objednavke,

c) uhradou doruCovatelovi, ak bola zvolena forma uhrady dobierkou, a to pri
preberani tovaru.

Uhradou sa rozumie moment pripisania Ghrady ceny (alebo jej asti, ak sa podla
dohodnutych podmienok ma podfa objednavky platit vopred len Cast ceny; dalej len
.preddavok®) na ucet obchodnika, na ktory mala byt tato uhrada poukazana.

Clanok 4
Dodacie podmienky a naklady na dodanie tovaru

Dodanie tovaru sa bude realizovat’ podla jeho dostupnosti a prevadzkovych moznosti
obchodnika, a to v ¢o najkratS8om termine po obdrzani objednavky tovaru. Obchodnik
nezodpoveda za Ziadnu Skodu, ¢i naklady vzniknuté spotrebitelovi oneskorenym
dodanim tovaru.

Spbsob dorucenia tovaru urCuje obchodnik, ak to nie je v kiipnej zmluve stanovené inak.
V pripade, Ze je spbsob dopravy dohodnuty na zaklade poZiadaviek spotrebitela, nesie
obchodnik riziko za pripadné dodato¢né naklady spojené s tymto spésobom dopravy.

Ak je obchodnik podla kupnej zmluvy povinny dodat tovar na miesto uréené
spotrebitelom v objednavke, je spotrebitel povinny prevziat tovar pri dodani. Ak
spotrebitel neprevezme tovar pri dodani, obchodnik je opravneny pozZadovat poplatok
za uskladnenie vo vySke 10 € alebo je obchodnik opravneny od kipnej zmluvy odstupit.

Obchodnik sa zavazuje dodat' tovar spotrebitelovi na adresu v Slovenskej republike
alebo v zahrani€i, ktoru spotrebitel uvedie v objednavke ako miesto doru€enia. Spdsoby
dorucenia tovaru a/alebo sluzby vratane ceny adetailnejSich podmienok platnych pre
jednotlivé spdsoby doruéenia su uverejnené na web stranke na www.sodas.sk.

Clanok 5
Storno objednavky

Ustanoveniami tohto ¢lanku 5 nie je dotknuté pravo spotrebitela, ktory vystupuje a na
www.sodas.sk nakupuje ako spotrebitel, na odstipenie od zmluvy uzavretej na dialku v
zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako je toto uvedené v €lanku 6 nizSie.

Spotrebitel mdze odstupit' od zmluvy uzavretej na dialku (stornovat’ svoju objednavku)
aj pred zacatim plynutia lehoty na odstiupenie od zmluvy podla &lanku 6 tychto
obchodnych podmienok.

ZruSenie objednavky zo strany obchodnika:

Obchodnik si vyhradzuje pravo neakceptovat objednavku alebo jej Cast’ a tiez pravo

odstupit od zmluvy alebo jej Casti, ak:

a) nie je mozné z technickych pri€in tovar dodat v poZadovanej lehote i za
podmienok objednavky,

b)  satovar uz nevyraba alebo nedodava alebo sa vyraznym sposobom zmenila jeho
cena uctovana zo strany dodavatela tovaru alebo
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c) spotrebitel uvedie v objednavke o sebe nepravdivé a/alebo neuplné udaje
a okolnosti vytvorenia objednavky budu nasvedCovat Spekulativhej povahe
dotknutej objednavky.

V pripade, ze nastane situacia zruSenia objednavky zo strany obchodnika, obchodnik
bude bezodkladne kontaktovat' spotrebitela so zamerom dohody o dalSom postupe.
V pripade, Ze spotrebitel uz cenu z objednavky (zalohovej faktury) alebo jej ast’ zaplatil
a neddjde k dohode obchodnika a spotrebitela o poskytnuti iného tovaru v rovnakej
kvalite a cene ani o inom nahradnom plneni, obchodnik sa zavazuje vratit spotrebitelovi
do 14 dni na jeho uéet alebo adresu cenu zaplatenu za tovar alebo preddavok.

Obchodnik je opravneny odstupit od zmluvy uzatvorenej so spotrebitelom v pripade
zjavnej chyby v cene tovaru (t. j. ceny zjavne in€, ako je cena pre tento typ/druh tovaru
obvykla).

Za zjavnu chybu v cene tovaru je povazované napriklad mylné uvedenie prvych troch
Cislic namiesto &tyroch; o jednu cifru nizSia cena (napr. pri udavani ceny ,vypadne® jedna
Cislica); zjavne nizka cena tovaru (napr. o 50 % nizSia cena, nez je pre tento druh a typ
tovaru obvyklé, bez toho, aby pri tovare bolo uvedené, Ze ide o vypredaj €i o inu zfavovu
akciu); a iné zjavné chyby v pisani, zjavné chyby v popise tovaru, obrazku atd., alebo v
pripade zjavne mylné chyby v informacii podanej operatorom zakaznickeho centra.

Obchodnik je povinny o tejto skuto€nosti okamzite informovat spotrebitela a vratit mu uz
zaplatenu zalohu za tovar dohodnuty v kupnej zmluve bez zbytoéného odkladu,
najneskér vsak v lehote do 14 dni od oznamenia o odstupeni od zmluvy rovnakym
spdsobom, aky pouZil spotrebitel pri svojej platbe. Tym nie je dotknuté pravo spotrebitela
dohodnut sa s obchodnikom na inom spésobe platby, ak v suvislosti s tym spotrebitelovi
nebudu uctované Ziadne dalSie poplatky. VysSie uvedené sa analogicky vztahuje aj na
pripady, ked nedoslo k uzavretiu kupnej zmluvy, teda analogicky sa vztahuje aj na
nepotvrdené objednavky.

Clanok 6
Ochrana osobnych udajov spotrebitela

Obchodnik spracuva osobné udaje spotrebitefov v sulade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady €. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR*) a zakonom €. 18/2018 Z.
z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov.

Informacie o tom, ako obchodnik spracuva osobné udaje, najdete TU.

Clanok 7
Zaverecné ustanovenia

Spotrebitel zaslanim objednavky potvrdzuje, Ze si tieto Obchodné podmienky predital
a v celom rozsahu s nimi suhlasi.

Obchodnik si vyhradzuje pravo na zmenu Obchodnych podmienok, ktora nadobuda
uCinnost driom uverejnenia aktualizovaného znenia Obchodnych podmienok na
internetovej stranke www.sodas.sk .

V pripade uzavretej zmluvy o kupe tovaru sa v8ak tato zmluva riadi Obchodnymi
podmienkami platnymi v ¢ase, v ktorom bola uzavreta. Tieto Obchodné podmienky su
platné od 13. 2.2025 a plne nahradzuju predchadzajuce Obchodné podmienky.
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Prava vznikajuce spotrebitefovi z vadného plnenia a zarucné podmienky sa riadia
platnou pravnou Upravou a platnymi Obchodnymi podmienkami obchodnika, ktory je
dostupny na www.sodas.sk.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tychto Obchodnych podmienok a zavaznymi

(kogentnymi) ustanoveniami:

- zakona €. 108/20024 Z. z. o ochrane spotrebitefa a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a/alebo

- zakona €. 40/1964 Z. z. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov

budd mat prednost ustanovenia zakona &. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela

a o zmene a doplneni niektorych zakonov a/alebo zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky

zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
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